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株式会社エルハウジング【嵯峨野不動産グループ】（本社：京都市右京区 代表取締役 
村井孝彦）は、「住まいの情報センター」としてリフォーム事業に新規参入します。 
 

 

弊社は２０年間で、約７０００戸を新規分譲販売したノウハウを活かし、リフォー

ム事業を行います。永く大切にお住まい頂いた家の良さを残しつつ、現在の困りごと

を解決した「快適」に「安全」に「安心」して住み継がれる家へ、お客様の夢を実現

します。 
 

■リフォーム事業「住まいの情報センター」<３大特長> 
① 約７０００組のお客様の声を反映します 

弊社は入居頂いたお客様にアンケートを送付しています。 
住まいの困り事を集約し、今後起こりうる問題を 
事前に改善提案したリフォームを実施。 

 

② 顧客満足度９０%の専任スタッフで対応します 
 ２０１２年度顧客満足度９０％の新築販売スタッフを 
リフォーム事業に配備します。 

 

③ 優れた「耐震」「省エネ」「サービス」を提供します 

耐震診断士による「無料検診」、最新の省エネ設備を提案し、安全で節約できるお住

まいを提案します。 
 

■リフォーム事業の概要 
 事業所名：リフォーム事業「住まいの情報センター」(店舗名「エルハウジング梅津店」) 
 実施場所：京都市右京区梅津徳丸町 5 番地 11 
 目的：高齢化社会に適応した住宅空間を提案し、耐震・環境の改善提案を目的とします。  
 内容：内装・外装の交換から耐震補強・省エネ促進工事のリフォームを実施。  
 
 
 

エルハウジングとは、京都にお

ける住宅販売№1(※1)メーカー

として約 7,000 戸の販売及び

97.7％の満足度を誇る企業です。

「お客様の喜びを求めて」を経

営理念とし、現在、電力不足に

貢献すべく住宅における省エネ

化を探求し続け、命を守る「耐震」＋「省エネ」住宅を提供します。 
 

※1 住宅産業研究所調べ「2011年度京都府着工棟数ビルダーランキング第１位」  

お問い合わせ先 

株式会社エルハウジング 〒615-0073京都市右京区山ノ内荒木町 7番地 58 

TEL 075-882-5900(代)  Fax 075-881-9111   HP http://l-housing.co.jp/ 

広報担当者：佐々木 携帯：090-4496-5673 / E-mail：sasaki@sagano-g.jp 

京都府住宅販売№1(※1)のハウスメーカー“エルハウジング” 
 

ついに リフォーム事業に 5/25 に新規参入 
 

～20 年間 新規住宅販売 約 7,000 戸のノウハウを 120％リフォームに活かします～ 

NewsRelease 

97.7%

顧客満足度アンケート調査 満足 97.7％

未記入 2.3%

※2011年11月～2012年10月自社調べ(アンケート実施入居後4ヶ月)
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